Kundeninformation

Aufgrund der gesetzlichen Regelung des § 11 VersVermV erhalt der Kunde nachfolgende Informationen.
Mit der Unterschrift bestdtigt der Kunde die nach genannten Informationen in klarer und verstandlicher Weise
erhalten zu haben.

VPM
Vorsorge-Pensionsmanagement GmbH

Frankfurter Str. 37-43 Postfach 16 37

36043 Fulda 36006 Fulda
Telefon 0661/94194-94 WWW.vpm-vorsorge.de
Telefax 0661/94194-37 info@vpm-vorsorge.de

Der Versicherungsmakler ist bei der zusténdigen Behdrde gemeldet und dementsprechend im Vermittlerregister
eingetragen

als Versicherungsmakler mit der Erlaubnis nach § 34 d Abs. 1 der Gewerbeordnung

und der Registrierungsnummer D-DF2L-7SISSV-38
Die zustandige Erlaubnis Behorde ist: Industrie- und Handelskammer (IHK) Fulda
HeinrichstraBe 8
36037 Fulda
Tel: (0661) 284-0 Fax: (0661) 284-44
E-Mail: info@fulda.ihk.de

Die Eintragung im Vermittlerregister kann wie folgt tiberpriift werden:

Deutscher Industrie- und Handelskammertag (DIHK) e.V.

Breite StraBe 29

10178 Berlin

Telefon 0180-500-585-0 (*14 Cent/Min aus dem dt. Festnetz, mit abweichenden Preisen aus Mobilfunknetzen)
www.vermittlerregister.org

Die VPM GmbH halt keine direkte oder indirekte Beteiligung von liber 10 % an den Stimmrechten oder am
Kapital eines Versicherungsunternehmens.

Ein Versicherungsunternehmen oder Mutterunternehmen eines Versicherungsunternehmens halt keine direkte
oder indirekte Beteiligung von tber 10 % an den Stimmrechten oder am Kapital der VPM GmbH.

Schlichtungsstelle

(1) Als Schlichtungsstelle im Sinne des § 214 des Versicherungsvertragsgesetzes (VVG) werden der
Versicherungsombudsmann e.V. und der Ombudsmann private Kranken- und Pflegeversicherung
eingesetzt.

2) Die Ombudsleute nach Absatz 1 sind hinsichtlich ihrer Antworten und Entscheidungen unabhdngig und
keinen Weisungen unterworfen.

3 Zur Erfiillung ihrer Aufgaben als Streitschlichtungs- und Schlichtungsstelle geben sich die Ombudsleute
eine Verfahrens- und Gebiihrenordnung. Sie sind berechtigt, auf Grundlage der Gebiihrenordnung eine
dem Aufwand angemessene Gebiihr von dem Versicherungsvermittler oder dem Versicherungsunter-
nehmen zu verlangen. Bei offensichtlich missbrauchlichen Beschwerden kann auch von dem
Beschwerdefiihrer eine Gebiihr verlangt werden.

4) Die Ombudsleute sind verpflichtet, jede Beschwerde (iber einen Versicherungsvermittler zu
beantworten.

Die Schlichtungsstellen — auBergerichtliche Streitbeilegung — gemaB § 214 des Gesetzes uber den
Versicherungsvertrag sind

Ombudsmann

Private Kranken- und Pflegeversicherung

KronenstraBe 13

10117 Berlin

Telefon: 01802/55 04 44 (0,06 Euro pro Anruf aus dem Festnetz)
Telefax: 030/20 45 89 31

www.pkv-ombudsmann.de

Versicherungsombudsmann e.V.
Professor Dr. Giinter Hirsch
Leipziger Str. 121

10117 Berlin

Tel.: 030 / 20 60 58 0

Fax.: 030 / 20 60 58 58
www.versicherungsombudsmann.de

Belehrung:

Bei Streitigkeiten aus der Tatigkeit der Vermittlung eines Versicherungsvertrages kann der
Kunde das Beschwerde- und Streitschlichtungsverfahren gegeniiber dem Versicherungsmakler
bei einem Ombudsmann gemaB der Verfahrensordnung einleiten. Hiermit wurde der Kunde iiber
seine gesetzlichen Rechte belehrt.
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VPM
Vorsorge- und

Pensionsmanagement GmbH

Versicherungsmakler
Frankfurter StraBe 37-43
36043 Fulda

Telefon: 06 61 9 41 94 94
Telefax: 06 61 9 41 94 37

E-Mail: info@vpm-vorsorge.de

www.vpm-vorsorge.de

Niederlassung:
Thomas-Mann-Str.9
63322 Rodermark

Telefon: 06 074 893705
Telefax: 06 074 89370 6

Sitz der Gesellschaft:
Fulda

HRB 5256

Steuer-Nr. 018 247 50929

IHK-Register-Nr.
D-DF2L-7SISV-38

Bankverbindung:
Sparkasse Fulda

BLZ: 530 501 80
Konto-Nr. 40 754

Geschiftsfiihrer:
Stefan Oppelt
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